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Wroctaw: Ustuga polegajaca na przekazywaniu droga elektronicznag
Swiadczen emerytalno-rentowych, na konta osobiste
Swiadczeniobiorcéw oraz wynagrodzen pracownikéw KRUS na
indywidualne rachunki bankowe.

Numer ogtoszenia: 38842 - 2010; data zamieszczenia: 11.02.2010
OGLOSZENIE O UDZIELENIU ZAMOWIENIA - Ustugi

Zamieszczanie ogloszenia: obowigzkowe.

Ogtoszenie dotyczy: zaméwienia publicznego.

Czy zaméwienie bylo przedmiotem ogtoszenia w Biuletynie Zaméwien Publicznych: tak, numer
ogtoszenia w BZP: 433846 - 2009r.

Czy w Biuletynie Zaméwien Publicznych zostato zamieszczone ogloszenie o zmianie ogloszenia: nie.

SEKCJA I: ZAMAWIAJACY

I. 1) NAZWA | ADRES: Kasa Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego Oddziat Regionalny we Wroctawiu, ul.
Powstancow Slaskich 62, 53-333 Wroctaw, woj. dolno$laskie, tel. 3673984, faks 071 3672938.
I. 2) RODZAJ ZAMAWIAJACEGO: Administracja rzadowa terenowa.

SEKCJA IIl: PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

I1.1) Nazwa nadana zaméwieniu przez zamawiajacego: Ustuga polegajaca na przekazywaniu drogg
elektroniczng $wiadczen emerytalno-rentowych, na konta osobiste $wiadczeniobiorcéw oraz wynagrodzen
pracownikéw KRUS na indywidualine rachunki bankowe..

Il.2) Rodzaj zamoéwienia: Ustugi.

11.3) Okreslenie przedmiotu zamoéwienia: 1. Przedmiot zaméwienia zostat okreslony wg kodéw zawartych
we Wspdlnym Stowniku Zaméwien (CPV): 66 11 00 00 - 4 2. Przedmiotem zamowienia jest ustuga
polegajgca na przekazywaniu drogg elektroniczng (za posrednictwem Wykonawcy) $wiadczen wyptacanych
przez Zamawiajgcego z ubezpieczenia spotecznego rolnikéw, tj. emerytur, rent, jednorazowych
odszkodowan, zasitkow: chorobowych, macierzynskich i pogrzebowych na konta osobiste
Swiadczeniobiorcéw oraz wynagrodzen pracownikéw KRUS na indywidualne rachunki oszczedno$ciowo -
rozliczeniowe (ROR). Swiadczeniobiorcy/pracownicy obstugiwani przez Oddziat Regionalny we Wroctawiu
posiadajg rachunki ROR w bankach na terenie Rzeczpospolitej Polskiej. 1) Wyptaty $wiadczer/wynagrodzen
realizowane sg w nastgpujgcych terminach: a) $wiadczenia emerytalno-rentowe do 10-tego, 15-tego i 20-tego
kazdego miesigca kalendarzowego, b) zasitki chorobowe i macierzyriskie do 10-tego i do 25-tego kazdego
miesigca kalendarzowego, ¢) wyptata jednorazowych odszkodowar, zasitkéw pogrzebowych, wyptat
jednorazowych wyréwnan $wiadczen poza w/w terminami - dowolnego dnia roboczego miesigca, w
zaleznosci od potrzeby, d) wynagrodzenia pracownikéw do 29 kazdego miesiaca kalendarzowego. 2)
Szacunkowa ilo$¢ wyptacanych $wiadczen i wynagrodzen wynosi przecietnie: - w okresie 1 miesigca: 18 000
szt. - w okresie realizacji zamoéwienia tj. 36 miesiecy: 648 000 szt. 3. Przekazywanie $wiadczen i
wynagrodzen okreslonych w pkt 2 ppkt 1 bedzie sie odbywato na podstawie zbiorczego przelewu $rodkéw
finansowych na rachunek rozliczeniowy Wykonawcy, z ktérego nastepnie Wykonawca przekaze $wiadczenia
na wskazane przez Zamawiajgcego rachunki ROR. Zamawiajacy nie przewiduje zaktadania odrebnego
rachunku u Wykonawcy. Zamawiajgcy wymaga, aby przekazywanie $wiadczen/wynagrodzen stanowigcych
przedmiot zaméwienia odbywato si¢ przy wykorzystaniu ustugi home banking. 4 . Warunki realizacji
zamowienia przy wykorzystaniu ustugi home banking. 1) W celu umozliwienia Zamawiajgcemu korzystania z
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ustug, Wykonawca bezptatnie dostarczy i zainstaluje na wskazanym komputerze w siedzibie Zamawiajgcego
oprogramowanie stuzgce do elektronicznego przekazywania zlecen wyptaty $wiadczen/wynagrodzen, w
wersji jednostanowiskowej lub sieciowej z okre$long liczba stanowisk, zwane dalej Systemem. 2) Wykonawca
zapewni biezaca aktualizacje oprogramowania. 3) Zamawiajacy zobowigzuje sie udostepnic sprzet
komputerowy niezbedny do instalacji Systemu. Zamawiajgcy wymaga, aby instalacji Systemu dokonata osoba
upowazniona przez Wykonawce, w terminie uzgodnionym przez obie strony. 4) Wykonawca zobowiazuje sie
zapewniC przeszkolenie osob wskazanych przez Zamawiajgcego w zakresie obstugi Systemu. 5) Wdrozenie
Systemu nastepuje w terminie 7 dni od podpisania umowy. 5. System bankowosci internetowej powinien: 1)
ZapewniaC w petni dostep on - line do: a) aktualnych informacji finansowych firmy, b) wszystkich danych o
rachunkach i zleceniach, c) elektronicznych wyciggéw bankowych w formacie PDF. 2) Zapewni¢ mozliwo$é
odwzorowania dowolnych schematéw akceptacji z zachowaniem kompetencji ustalonych w firmie, w
szczegolnosci: a) mozliwo$¢ ustawienia osobnych schematow akceptacji zaréwno do zlecen, wnioskéw, jak i
wiadomosci przestanych do Banku, b) konfiguracje schematéw akceptacji do danego rachunku, c) weryfikacje
poprawnosci schematéw, d) podglad schematéw akceptacji. 3) Umozliwia¢ autoryzacje zlecen oraz logowanie
przy pomocy podpisu elektronicznego przechowywanego na karcie procesorowej, dostarczonej przez Bank.
4) Zapewniac identyfikacje daty, godziny i osoby, ktéra autoryzowata zlecenie. 5) Umozliwiaé ograniczenie
dziatania ustugi do okres$lonych adreséw IP oraz okreslonych ram czasowych korzystania z systemu. 6)
Uniemozliwi¢ dwukrotny import tego samego pliku z systemu FK do systemu bankowosci internetowej. 6. W
sytuacjach wskazanych ponizej, Wykonawca zobowigzuje sie do podjecia czynno$ci serwisowych Systemu,
zmierzajacych do przywrdcenia ciggtosci pracy: - w przypadku zdarzen powodujgcych zatrzymanie obstugi
Systemu, w ciagu 24 godzin od chwili zgloszenia przez Zamawiajacego nieprawidtowosci, - w przypadku
uszkodzen systemu powodujgcych ograniczenia w jego uzytkowaniu, ale ktére nie uniemozliwiajg korzystania
z niezbednych funkcji wymienionych w instrukcji obstugi Systemu, w ciggu 48 godzin od chwili zgtoszenia
przez Zamawiajgcego nieprawidtowosci. 7. Koszty zwigzane z aktualizacjg oprogramowania i zapewnieniem
ustug serwisowych ponosi Wykonawca. 8. Zamawiajacy bedzie przesytat dane dotyczace wyptaty $wiadczen
w plikach zapisanych w formacie VideoTel (standard NBP). 9. W razie zaistnienia nieprzewidzianych
okolicznosci uniemozliwiajgcych przekazywanie elektronicznie plikéw z danymi stanowigcymi przedmiot
zamowienia, Wykonawca zainstaluje dodatkowy (alternatywny) system bankowosci elektronicznej celem
zapewnienia ciggtosci pracy i realizacji plikow w formacie VideoTel lub przekazanie danych nastapi za
pomocg elektronicznych no$nikéw informaciji (dyskietka, ptyta CD). 10. Warunki realizacji zamowienia przy
wykorzystaniu zbioru danych zapisanych na elektronicznym nosniku informaciji (dyskietka, ptyta CD) - w
sytuacjach awaryjnych. 1) W razie zaistnienia nieprzewidzianych okoliczno$ci uniemozliwiajacych
przekazywanie elektronicznych plikéw (przedmiotu zamdéwienia) realizacja zlecen bedzie odbywac sie na
podstawie zbiorczego polecenia przelewu, zbioru danych zapisanych na elektronicznych no$nikach
informacji. 2) Wykonawca zagwarantuje bezpieczny zapis zbioru danych (zaszyfrowanej na elektronicznym
nosniku informacji) poprzez udostepnienie Zamawiajacemu aplikacji szyfrujacej, uniemozliwiajgcej odczytanie
danych przez nieuprawnione osoby, jak réwniez odczytanie ich przez inne aplikacje. 3) Wykonawca
zobowigzuje sie do odbioru dokumentéw (nosnika informacji, zestawienia zbiorczego) z siedziby
Zamawiajgcego. Odbioru dokonywa¢ bedzie osoba posiadajgca upowaznienie Wykonawcy. O terminie
odbioru przygotowanej dokumentaciji Zamawiajgcy bedzie informowat Wykonawce telefonicznie, faksem lub
pocztg elektroniczng. Jednoczesnie Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé przekazywania Wykonawcy
przesytkg kurierskg dokumentoéw (elektronicznego nosnika informacii) w zakresie wyptaty $wiadczen poza
terminami ptatnosci. Koszt przesyiki kurierskiej ponosi Wykonawca. Zamawiajacy bedzie przygotowywac
Zlecenia ptatnicze dla Wykonawcow réwnoczes$nie z przekazaniem $rodkow finansowych na realizacje wyptat.
11. Srodki finansowe na wyptate $wiadczen w terminach okreslonych w pkt 2 ppkt 1) lit a, b Zamawiajgcy
przekazywac bedzie dla Wykonawcy w formie bezgotéwkowej z trzech rachunkéw: - z pierwszego: na wyptate
Swiadczen emerytalno-rentowych, zasitkéw pogrzebowych, - z drugiego: na wyplate zasitkéw chorobowych i
macierzynskich, jednorazowych odszkodowan, - z trzeciego: na wyplate wynagrodzen dla pracownikow
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KRUS, najpézniej na 2 dni robocze przed terminem ptatnosci $wiadczen. 12. Srodki finansowe na wyptate
wynagrodzen, ktore wymienione zostaty w pkt 2 ppkt 1) lit. d, Zamawiajacy przekazywaé bedzie dla
Wykonawcy najpézniej na 1 dzien roboczy przed terminem ptatnosci wynagrodzen. 13. Srodki finansowe na
wyptate Swiadczen (poza terminami wyptat), ktére wymienione zostaty w pkt 2 ppkt 1) lit. ¢ Zamawiajgcy
przekazywac bedzie dla Wykonawcy w dniu ich wypfaty. Nalezng Wykonawcy prowizje za wykonanie ustugi
Zamawiajgcy przekazywac bedzie po otrzymaniu od Wykonawcy faktury VAT wystawionej po zakonczeniu
kazdego miesigca kalendarzowego. 14. Wykonawca zobowiazuje sie do przekazania $rodkéw pienieznych na
rachunki ROR $wiadczeniobiorcéw i pracownikéw Zamawiajgcego najblizszg sesja, po otrzymaniu przez
Wykonawce podpisanej dyspozycii i $rodkow finansowych. W przypadku otrzymania przez Wykonawce
podpisanej dyspozyciji lub $rodkéw finansowych na jej realizacje, na mniej niz 120 minut przed rozpoczeciem
najblizszej sesji, dyspozycja bedzie zrealizowana sesjg nastepujacg bezposrednio po niej. 15. Wykonawca
zobowigzuje si¢ do realizacji przedmiotu zaméwienia w godzinach obstugi Klienta, z tym ze dyspozycje
dotyczace rozliczen migdzybankowych za posrednictwem KIR ztozone do godz. 15.00 Wykonawca rozlicza w
dniu ztozenia, a po godzinie 15.00 - w nastepnym dniu roboczym. Rozliczenia wewnatrzbankowe rozliczane
$§ w czasie rzeczywistym. 16. W przypadku, gdy termin wyplaty $wiadczen/wynagrodzen bedzie dniem
wolnym od pracy, $rodki pieniezne na rachunkach ROR $wiadczeniobiorcow/pracownikow muszg by¢
dostepne do ich dyspozyciji nie pézniej niz w ostatnim dniu roboczym poprzedzajacym dzien koncowy
poszczegdlnych terminéw. Za dni wolne od pracy przyjmuje sie soboty, niedziele oraz dni ustawowo wolne od
pracy. 17.Zwroty $wiadczen/wynagrodzen przekazane na konto Wykonawcy przez bank adresata (w wynhiku
likwidacji rachunku ROR przez $wiadczeniobiorce/pracownika lub z innych przyczyn), zostang przekazane na
rachunek bankowy Zamawiajgcego niezwtocznie, nie pdzniej niz nastepnego dnia roboczego po otrzymaniu
zwrotu. Za zwroty $wiadczen Wykonawca nie bedzie pobierat dodatkowych opfat. 18. Wykonawca
zobowigzany bedzie do: 1) zachowania terminéw i ciagtosci zleconych wyptat Swiadczen/wynagrodzen do
wysokosci przekazanych przez Zamawiajacego $rodkéw finansowych; 2) naliczenia i zaptaty
$wiadczeniobiorcom/pracownikom odszkodowania w wysoko$ci stanowigcej réwnowarto$é odsetek
obliczonych od kwoty niezrealizowanych dyspozycji, wedtug stopy procentowej odsetek ustawowych za kazdy
~ dzien zwioki catego okresu op6Znienia w wyptacie $wiadczen/wynagrodzen z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawecy; 3) pokrycia w petnej wysokosci szkody poniesionej przez Zamawiajacego, powstatej na skutek
niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Wykonawce ustugi bedacej przedmiotem zaméwienia, w
szczegolnosci w przypadku przekazania $wiadczenia/wynagrodzenia na niewtasciwy rachunek bankowy. 19.
Wykonawca zobowigzany bedzie do uzywania powierzonych przez Zamawiajacego srodkow pienieznych
wytgcznie do realizacji przedmiotu niniejszego zaméwienia. 20.Wykonawca ponosi odpowiedzialnosé za
przejete zlecenie wyptat do wysokosci srodkéw przekazanych na wskazany rachunek bankowy. 21. Ze
wzgledu na specyfike przedmiotu zaméwienia Zamawiajacy wymaga, aby wszystkie zadania wchodzace w
zakres zamowienia byly wykonywane przez Wykonawce sktadajgcego oferte i nie wyraza zgody na
powierzenie jakichkolwiek czynnosci podwykonawcom..

11.4) Wspélny Stownik Zaméwien (CPV): 66.11.00.00-4.

SEKCJA lll: PROCEDURA

li.1) TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA: Przetarg nieograniczony
1l1.2) INFORMACJE ADMINISTRACYJNE
Zaméwienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze $érodkéw Unii Europejskiej: nie

SEKCJA IV: UDZIELENIE ZAMOWIENIA

IV.1) DATA UDZIELENIA ZAMOWIENIA: 26.01.2010.
IV.2) LICZBA OTRZYMANYCH OFERT: 3.
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IV.3) LICZBA ODRZUCONYCH OFERT: 1.
IV.4) NAZWA | ADRES WYKONAWCY, KTOREMU UDZIELONO ZAMOWIENIA:
Bank BPH Spétka Akcyjna, AL. Pokoju 1, 31-548 Krakéw, kraj/woj. matopolskie.
IV.5) Szacunkowa warto$¢ zaméwienia (bez VAT): 71280 PLN.
IV.6) INFORMACJA O CENIE WYBRANEJ OFERTY ORAZ O OFERTACH Z NAJNIZSZA | NAJWYZSZA
CENA
Cena wybranej oferty: 71280
Oferta z najnizsza cena: 71280 / Oferta z najwyzsza cena: 103680
Waluta: PLN.
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